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Mainstreaming av digitala
manskliga rattigheter

En paneuropeisk handlingsplan for att bekampa
antisemitism online

Coalition to Counter Online Antisemitism (CCOA) ar ett
paneuropeiskt natverk som samlar experter inom forskning,
politik och utbildning i skarningspunkten mellan arbetet mot
antisemitism och digitala skadeverkningar, for utbyte av kunskap
och metoder for att motverka antisemitism i sociala medier.

CCOAI ISDI

Langt fore 7 oktober-attacken har judar i Europa upplevt

Mainstredthing vaxande hat, trakasserier och fientlighet i sociala medier.

Rl T ghts Det har policydokumentet beskriver de stérsta utmaningarna med

antisemitism pa nitet och bidrar med omfattande praktiska atgarder
som regeringar, plattformar, tillsynsmyndigheter och organisationer
i civilsamhallet kan vidta for att hantera dem. Dokumentet har
tagits fram i samrad med 43 judiska organisationer och experter pa
antisemitism och digital policy fran CCOA:s fem geografiska omraden
(Frankrike, Tyskland, Italien, Polen och Sverige), och sammanstaller
lokala erfarenheter till underlag for en sammanhangande
paneuropeisk strategi som kan forena olika grupperingar och
sektorer i gemensamma insatser.


https://countering-online-antisemitism.org/
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Utmaningarna med antisemitism online

Intervjupersoner identifierade att antisemitism online for med sig
fem centrala utmaningar:

Judiska grupper i de fem geografiska omradena rapporterar
att antisemitism pd natet har en betydande beteendemassig,
social och psykologisk inverkan som far en hammande effekt pa
deltagande i det offentliga livet.

Det ar inte enbart valdsbejakande extremistiskt innehall som
skapar oro utan aven normaliseringen av vardaglig antisemitism
och den tilldtande kultur som underlattar dess spridning till alla
delar av samhallet.

Ekosystemet for sociala medier innehaller ett brett spektrum av
plattformar som var och en tillampar olika regler och metoder
for innehallsmoderering, men den utbredda spridningen av
antisemitism tyder pa betydande svarigheter att effektivt tillampa
anvandarvillkoren samt att manga plattformar misslyckas i detta
avseende.

Det judiska civilsamhallet har begransad kannedom och kunskap
om EU:s forordning om digitala tjanster (Digital Services Act, DSA),
det saknas formaga att tillampa den och det finns ett bristande
fortroende for dess mojligheter att bekampa antisemitism.

Rattsvasendet har saknat bade resurser och juridiska verktyg for
att effektivt hantera omfattningen av olaglig verksamhet i sociala
medier.
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En samlad policystrategi for att motverka antisemitism
online

| detta policydokument framfors foljande rekommendationer for regeringar, sociala
medieplattformar, digitala tillsynsmyndigheter och civilsamhallet. Dessa tillvagagangssatt
utgor en samlad strategi, men kan tillampas pa varierande satt i olika geografiska omraden,
samhallsgrupper och jurisdiktioner:

Regeringar bor:

Stodja civilsamhallet genom investeringar i projekt
avsedda att mildra effekterna av antisemitism pa
natet, exempelvis kampanjer for att bygga upp
motstandskraft och stod for psykisk halsa.

Tillhandahalla resurser till aktorer som bevakar
antisemitism och etablera regelbundna kommunika-
tionskanaler for att mojliggora rapportering av farligt
innehall till ampliga myndigheter.

Oka civilsamhillets medvetenhet och kompetens
gallande Digital Services Act.

Uppdatera laroplanen for att inkludera obligatoriskt
material om samtida antisemitism, digitala skador
och judiskt liv.

Lansera utbildningsprogram om antisemitism och
digital kunnighet for hela befolkningen for att starka
den allmdnna motstandskraften mot antisemitism.

Skapa departementsoverskridande arbetsgrupper
om antisemitism online for att sakerstalla
samstammighet pa regeringsniva.

Stromlinjeforma departementsstrategier som ink-
luderar nationell sakerhet, digital lagstiftning, social
sammanhallning och utbildning.

Framja mellanstatlig samverkan for att utforma
transnationella I6sningar pa transnationella hot.

Starka lagstiftande och brottsbekampande insatser
genom att se Over brister i hanteringen av nathat.

Utveckla rattsvasendets formaga att identifiera och
agera pa antisemitism pa natet.

Plattformar bor:

Arbetamedcivilsamhallet forattfatillgangtillexpertis
som kan vagleda battre modereringsinsatser.

Bidramedtransparentredovisningavalgoritmsystem
for rekommendationer och innehdllsmoderering,
inklusive sarrapportering av data for olika sorters
hets mot folkgrupp.

Trana bade algoritmerna och personerna som
utvecklar dem pa moderna uttryck for antisemitism.

Behadlla och utéka mansklig moderering samt
tillhandahalla  regelbunden, uppdaterad och
evidensbaserad utbildning om antisemitism.

Sakerstalla att personalresurserna for moderering
ar proportionerligt anpassade efter sprak och
land fér att motsvara innehallsvolym, kulturella
koder och kontexter.

Tydligt aterkoppla anmalningar fran anvandare med
detaljerad information om atgarder.

Forbattra personalens tillganglighet for att
sakerstalla att lokala organisationer kan fa stoéd vid
behov.

Forbattra rapporteringsmekanismerna for olagligt
innehall genom att forenkla flaggningprocesser
och inforliva ett traumamedvetet perspektiv i
utformningen av anvandargranssnitt.

Infora atgarder for sa kallat grazonsinnehall,
exempelvis nedprioritering, for att minska dess
skadliga inverkan.

Fullstandigt implementera plattformens anvandar-
villkor och DSA-krav. For valdigt stora onlineplat-
tformar (VLOPs) inkluderar detta bland annat lattill-
gangliga rapporteringsstrukturer och att krankande
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innehall och konton fran aterfallsregelbrytare snabbt
tas bort.

® Sakerstalla oberoende granskning genom att gora
data tillganglig pa ett omfattande satt for tredje
part, vilket forbattrar mojligheterna att bevaka,
analysera och atgarda antisemitiskt innehall.

e Offentliggéra registrering av och pa ett
tillfredsstallande satt hantera anmalningar av
olagligt innehdll. Aven om detta &r minimikravet
for sma plattformar kan de ocksa strava efter god
efterlevnad i enlighet med VLOP-kraven.

Tillsynsmyndigheter bor:

® Pa ett advekvat sdtt agera mot olagligt innehall
och aterfallsférbrytare for att stdvja upprepat
skadebeteende.

e Utveckla kunskap och kompetens om EU:s forordning
om digitala tjanster, DSA, for att sakerstalla att
civilsamhallesorganisationer har verktygen som kravs
for att fullt ut medverka som betrodda anmalare
(trusted flaggers).

® |dentifiera lampliga betrodda anmalare och se till att
de skyddas fran méjliga hamndatgarder.

® |nkludera fler sprak som anvands inom EU, som
turkiska, arabiska och ryska, i moderering och
riskbedomningar.

® |dentifieralokalt registrerade, mindre plattformar och
skapa en offentlig lista for att underlatta kontroller av
efterlevnad.

Civilsamhallet bor:

® Bygga upp motstandskraften hos judiska samfund
for att mildra och effektivt bemota nathat, med
medvetenhet om den interna polariseringen inom
samfunden.

® |nvolvera de judiska samfunden i arbetet med att
identifiera antisemitism pa natet for att bidra till mer
effektiv rapportering.

® Utvecklastrategiskaatgardsprogram forattférebygga
antisemitism pa natet som integrerar bevakning och

utvardering av beteende- och attitydforandringar.

® Samarbeta med och stddja mindre judiska samfund

for att sakerstalla jamlik tillgang till verktyg och
kampanjer pa olika europeiska sprak.

® Framja solidaritet i det bredare civilsamhallet for att
avhjalpa den isolering som de judiska samfunden
upplever.

® Verka for kunskapsutbyte mellan experter pa digital
policy och experter pa antisemitism for att sakerstalla
att dessa kunskaper integreras.

Datainsamlingen genomfordes av de lokala konsulterna
Sophie Taieb, Ruben Gerczikow, Larisa Bulgar,
Jacek Purski, Klara Ljungberg och Morgan Finnsio.

Resultaten ar ett oOversatt utdrag ur en omfattande
handlingsplan for policy pa engelska. Den fullstandiga
handlingsplanen gar att Idsa har.

For att ansluta er till natverket, kontakta oss pa
ccoa@isdglobal.org.
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